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Développement durable ?
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Légende durable

« Le tourisme durable est le
contraire du tourisme de masse
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Adaptation au changement climatique
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ETUDE IFOP 2023

La propension d adopter un mode de vacances ////
écologiquement plus responsable

GRAND PUBLIC

PROFESSIONNELS
Question : Dans dix ans, pensez-vous que vous adopterez des vacances

Question : Dans dix ans, pensez-vous que les Francais adopteront des
plus responsables d’un point de vue écologique ? vacances plus responsables d’un point de vue écologique ?

Oui, et méme si cela implique certaines
concessions de votre/leur part (relatives a la 53%
destination, au moyen de transport, aux

activités, etc.) 9 5 0/0
Oui

Oui, mais a condition que cela n'implique pas
de concessions de votre/leur part

42%

82%

40%

42%

18%

Non, vous ne le ferez pas / 5%
ils ne le feront pas

P Rappel — Avril 2021

Oui, et méme si cela implique certaines concessions de votre part
|I {relatives a la destination, au moyen de transport, aux activités, etc.)
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86% |
Oui, mais & condition que cela n'implique pas de concessions de
I
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\ Non, vous ne le ferez pas - 14% |
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ETUDE IFOP 2023

La définition des vacances écologiguement plus responsables

GRAND PUBLIC

Question : Et dans 10 ans, en quoi consisteront des vacances

écologiquement plus responsables selon vous ? (Question ouverte,
réponse non suggérée)

Base : A ceux qui adopteront des vacances plus responsables, soit 82% de I'échantillon
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PROFESSIONNELS

Question : Et dans 10 ans, en quoi consisteront des vacances
écologiquement plus responsables pour les Francgais selon vous ?

Base : A ceux qui pensent que les Francgais adopteront des vacances plus responsables, soit
95%
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ETUDE IFOP 2023 @

La sensibilité a différentes actions éco-responsables /////
durant les vacances
Récapitulatif Total Sensible

GRAND PUBLIC PROFESSIONNELS

Question : Pour chacun des éléments suivants, pensez-vous que, dans Question : Pour chacun des éléments suivants, pensez-vous que, dans
dix ans, vous y serez trés sensible, plutot sensible, plutét pas sensible ou dix ans, les Francais y seront trés sensibles, plutét sensibles, plutét pas
pas du tout sensible ? sensibles ou pas du tout sensibles ?
Rappels

85% La fagon dont seront gérés les déchets sur

| L 84% vofre/leur lieu de vacances [réduction des 82%

! ! déchets, tri des déchets, déchets sauvages,

T i etc.)

. 85% | o : e o

! . 83% Le recours a des circuits courts pour vos/leurs 88%

achats (alimentation, souvenirs, etc.)

76% 81% _ La réduction de volre/leur consommation

5 ! d'eau sur voire/leur lieu de vacances

I 78% I 79% L'impact environnemental de vos/leurs 85%

| | vacances (fransports, activités, etc.)

| 62% ! 64% La déconnexion numérique (& vos/leurs mails, 34%

| : vos/leurs réseaux sociaux, etc.)

@ r\| BANQUE des ‘ H

Pt st g s TERRITOIRES © GROUPE IFOP 2023 | 15




ETUDE IFOP 2023

La sensibilite a difféerentes actions éco-responsables
durant les vacances /1

GRAND PUBLIC PROFESSIONNELS
Question : Pour chacun des éléments suivants, pensez-vous que, dans Question : Pour chacun des éléments suivants, pensez-vous que, dans
dix ans, vous y serez tres sensible, plut6ét sensible, plutét pas sensible ou dix ans, les Frangais y seront trés sensibles, plutdt sensibles, plutdt pas
pas du tout sensible ? sensibles ou pas du tout sensibles ?
Total Total
« Sensible » « Sensible »

La facon dont seront gérés les déchets sur
0 o votre/leur lieu de vacances [réduction des o
Sl 84% déchets, tri des déchets, déchets sauvages, 82% 3T%
etc.)

-
=2

33% 83% | Lerecours a des circuits courts pour vos/leurs | 88% 38%
achats (alimentation, souvenirs, efc.)

-
~2

299, 81% La réduction de voire/leur consommation 72% 21%
d'eau sur volre/leur lieu de vacances

L'impact environnemental de vosfleurs
0 0, 0, o,
27% 79% vacances (transports, activités, etc.) 85% 29%

-
~2

21% 649, | La déconnexion numérique (& vos/leurs maills, [ 1%

vosfleurs réseaux sociaux, etc.)
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ETUDE IFOP 2023

L'adoption de vacances plus responsables ////
d'un point de vue ecologique
MISE A NIVEAU :
NOUS ALLONS MAINTENANT PARLER VOTRE SITUATION ET DE VOS PERCEPTIONS D’'AUJOURD’HUL.
GRAND PUBLIC PROFESSIONNELS
Question : Aujourd’hui, diriez-vous que vous avez adopté des vacances Question : Aujourd’hui, diriez-vous que les Francais ont adopté des
plus responsables qu’avant d’un point de vue écologique ? vacances plus responsables qu’avant d’un point de vue écologique ?
Oui Oui

36%

Non
53%

Non
64%
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Politique RSE pour un pro du tourlsmar ©
guoi démarrer?




DEFINITION

La responsabilité sociétale des entreprises (RSE) également appelée responsabilité sociale des entreprises est définie par la
Commission européenne [ comme |a responsabilité des entreprises vis-a-vis des effets qu'elles exercent sur la société.

En d'autres termes, la RSE désigne la contribution des entreprises aux enjeux du développement durable.

Une entreprise qui pratique la RSE va donc chercher a avoir un impact positif sur la société tout en étant économiquement

viable.



QUE DIT LA LOI ? ()

La France s'est dotée progressivement d'un cadre législatif et réglementaire pour prendre en compte la responsabilité
sociétale des entreprises.

Depuis I'entrée en vigueur de la loi PACTE du 22 mai 2019 [, de nouvelles dispositions sont entrées en vigueur pour
renforcer la RSE :

*» |'article 1833 du code civil 7 a été modifié afin que I'objet social de toutes les sociétés intégre la considération des enjeux
sociaux et environnementaux,

* |'article 1835 du code civil 7 a été modifié pour reconnaitre la possibilité aux sociétés qui le souhaitent de se doter d'une
raison d'étre dans leurs statuts

» le statut d'entreprise a mission [ a été créé.

Dans le cadre du Pacte Vert, I'Union européenne a également revu ses normes avec |'entrée en vigueur de la directive (UE)
2022/2464 dite « Corporate Sustainability Reporting Directive » ou directive CSRD 7. Cette directive détermine les
informations de durabilité que certaines entreprises doivent publier dans leur rapport de gestion. Elles devront désormais
publier un rapport de durabilité contenant des indicateurs de performance sur les volets environnementaux, sociaux et de
gouvernance.
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POLITIQUE RSE & ODD
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LA QUESTION DES PARTIES PRENANTES

Décideurs publics

Collaborateurs investisseurs
/ salariés / banques

- P
e v i

Citoyens / Associations
/ riverains L

Clients

Fournisseurs

/ sous-traitants @smcqle



POURQUOI ?

Les avantages d’une démarche RSE

Générations
_futures

Salariés

- Fournisseurs

Associations |

Actionnaires

Comment sont pergues
les parties prenantes
par l'entreprise?

Vision classique
sans démarche RSE

Actions de RSE
suivant les 7 guestions
centrales d’'ISO 26000

Que fait 'entreprise
pour ses parties
prenantes?

es questions relatives aux consommateurs

a gouvernance
es droits de 'Homme

esrelations et conditions de travail
E‘II'L"IITIJ'I]I'IEIIIE‘IIt

aloyauté des pratiques

Qu'apportent les
parties prenantes
al'entreprise?

Avantages d'une
démarche RSE

Vision long-terme Anticipation

Bonne réputation Pérennité Fidélité, croissance

Motivation, productivité Innovation, compétitivité

0 Coop alternatives - Tous drotsrésarvés



POUR LE TOURISME ?
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